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DÚVIDAS FREQUENTES 
CADASTRO ÚNICO DE CLIENTES AMBIENTAIS - CUCA 

 

☐ DÚVIDA 01: Minha EMPRESA (Pessoa Jurídica) não aparece no SIMPA. 

Isso ocorre porque o cadastro da empresa no CUCA ainda não foi finalizado. É obrigatório informar os dados da empresa e representantes legais 
para que o IEMA valide os dados. Consulte a Situação da empresa acessando a tela abaixo, observe o campo em destaque, se informar a situação 
Pendente, significa que o IEMA ainda não validou os documentos que você informou: 
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☐ DÚVIDA 02: Quais documentos são necessários informar para minha empresa ficar ativa no CUCA? 

Clique no botão Representantes como indicado abaixo 
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O exemplo abaixo é um erro típico de cadastro incompleto onde apenas o consultor ambiental é informado como representante da empresa e possui 
Situação dos documentos pendente. 

 
Clique no botão destacado abaixo para saber quais documentos foram informados. 
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Será exibido uma tela como abaixo informando os documentos que o representante da empresa tem vinculados e sua Situação (Aceitos ou não).  
Ao selecionar um item no campo Tipo a mensagem em destaque na cor vermelha indicará quais são os documentos obrigatórios para cada Tipo de 
Representante selecionado. 

 


